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AGB: 
Stand: 09/2009  

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Versandhandel im Fernabsatz 
 von Franz Flasch, Gössl - Eugendorf, im folgenden "Flasch" genannt. 
  

§ 1  Geltungebereich:  
 
(1) Die nachstehenden "Allgemeinen Geschäftsbedingungen" (AGB) gelten in der am Tag der 
Bestellung gültigen Fassung für sämtliche Kaufverträge, die von Firma Flasch als Verkäufer von 
Waren und den Kunden abgeschlossen werden.  
Abweichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform. Mit der Abgabe einer Bestellung erklärt sich 
der Kunde mit diesen AGB einverstanden und an sie gebunden. 
 
(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften 
(insbesondere den Bestimmungen des KSchG) ganz oder teilweise unwirksam sein,  
so bleiben die übrigen Bestimmungen dieser AGB unverändert in Kraft. 
 
(3) Der Text dieser Allgemeinen Geschäftsbedingung kann herunter geladen und ausgedruckt 
werden.  

§ 2  Bestellungen:  
Eine Bestellung ist per FAX, Mail oder Telefon möglich. 
Mit der Abgabe einer Bestellung erklärt sich der Kunde mit diesen AGB einverstanden und an sie 
gebunden. 



§ 3  Vertragsabschluß:  
Der Kaufvertrag kommt durch Annahmeerklärung oder spätestens bei der tatsächlichen Lieferung der 
bestellten Ware zustande. 

§ 4  Lieferung:  
Der Versand der Ware erfolgt mit der Post oder mit Paketdienst.  
In den Versandkosten ist der Versandaufwand und das Versandmaterial enthalten.  
Die Versandkosten werden dem Käufer bei der Bestellung mitgeteilt und zusätzlich  
zur bestellten Ware in Rechnung gestellt. 
.  
Mit der Absendung der Ware durch Flasch (Übergabe an Post oder Paketdienst)  
geht die Gefahr auf den Käufer über.  
Flasch haftet nicht für Schäden, die durch verspätete Lieferung, bzw. Nichtlieferung entstehen, deren 
Ursachen außerhalb der Kontrolle von Flasch liegen. 

§ 5  Zahlungsbedingungen:  
Der Kaufpreis wird sofort mit der Bestellung fällig.  
Der Besteller kann den Kaufpreis per Kreditkarte oder Vorkasse zahlen. 
Die Bezahlung auf Rechnung bedarf einer schriftlichen Zustimmung von Flasch und der 
Rechnungsbetrag ist sofort bei Rechnungseingang abzugs- und spesenfrei, fällig. 
 
Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Höhe von 10% p.a. verrechnet.  
Der Kunde ist bei Zahlungsverzug verpflichtet, sämtliche durch diesen Zahlungsverzug entstehenden 
und zur Rechtsverfolgung notwendigen Mahn- und Inkassospesen zu ersetzen. Die Geltendmachung 
eines höheren Verzugsschadens wird ausdrücklich zugestimmt. 
 
Der Kunde stimmt ausdrücklich zu, dass im Falle des Zahlungsverzugs von unserem Unternehmen 
der Name, das Geschlecht, die Anschrift, der Beruf, der offene Saldo sowie die Mahndaten an die 
Warenkreditevidenz, sowie an die mit der Einbringung von Forderungen berechtigten 
Inkassounternehmen / Rechtsanwälte übermittelt werden. 
 
 
§ 6  Umtausch und Rückgaberecht im Fernabsatz:  
Der Kunde hat 14 Tage lang - nach Erhalt der Ware - ein uneingeschränktes Rückgaberecht. 
 
Für eine Wahrung der Frist genügt in diesem Fall die nachweislich rechtzeitige Absendung der Ware. 
Voraussetzung für diese Form der Ausübung des Rückgaberechtes durch Rücksendung der Ware ist, 
dass diese Ware nicht beschädigt oder erkennbar gebraucht ist. erfolgt. 
 
Im Falle einer Rückgabe erstatten wir den vom Käufer bereits geleisteten Kaufpreis, nicht jedoch die 
Versandkosten.  
 
Der Käufer hat die Rückabwicklung  im Vorfeld mit dem Verkäufer abzustimmen! 
(Versandart Paketdienst oder Post, etc.) Die Versandkosten sind vom Käufer zu tragen, ebenfalls die 
Transportgefahr und dessen Nachweis.  
Nach Aufgabe der Rücklieferung ist die Sendungsnummer für die Paketverfolgung umgehend per Mail 
oder Telefon dem Verkäufer der Ware mitzuteilen. 
 
Flasch behält sich vor, wenn die Umtausch- Rückgabefristen verstrichen sind, die Annahme von 
betroffenen Rücksendungen des Kunden zu verweigern! 

 
§ 7  Rücktrittsrecht im Fernabsatz:  
Jeder Verbraucher kann binnen 14 Tagen nach Erhalt der Ware durch Absenden einer schriftlichen 
Rücktrittserklärung vom geschlossenen Kaufvertrag zurücktreten.  
Dafür genügt es, wenn die Rücktrittserklärung innerhalb dieser Frist abgesendet wird. 
Der Kunde ist zur unverzüglichen Rücksendung der Ware nachweislich verpflichtet. 
 
Der Kunde kann sein Rücktrittsrecht auch dadurch ausüben, dass er die Ware innerhalb von 14 Tagen 
nach Erhalt ohne Angabe von Gründen an Flasch nachweislich zurückschickt. 
Für eine Wahrung der Frist genügt in diesem Fall die nachweislich rechtzeitige Absendung der Ware. 



Voraussetzung für diese Form der Ausübung des Rücktrittsrechtes durch schlichte Rücksendung der 
Ware ist, dass diese Ware nicht beschädigt oder erkennbar gebraucht ist. 
 
Im Falle eines Rücktritts vom Kaufvertrag erstatten wir den vom Käufer bereits geleisteten Kaufpreis, 
nicht jedoch die Versandkosten.  
 
Der Käufer hat die Rückabwicklung  im Vorfeld mit dem Verkäufer abzustimmen! 
(Versandart Paketdienst oder Post, etc.) Die Versandkosten sind vom Käufer zu tragen, ebenfalls die 
Transportgefahr und dessen Nachweis.  
Nach Aufgabe der Rücklieferung ist die Sendungsnummer für die Paketverfolgung umgehend per Mail 
oder Telefon dem Verkäufer der Ware mitzuteilen. 
 
Flasch behält sich vor, wenn die Rücktrittsfristen verstrichen sind, die Annahme von betroffenen 
Rücksendungen des Kunden zu verweigern! 

§ 8  Gewährleistung: 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.  
Der Kunde sollte auch im eigenen Interesse offensichtliche Mängel der Ware innerhalb von  
7 Tagen nach Erhalt der Ware reklamieren.  
Dem Kunden stehen die gesetzlichen Gewährleistungsrechte innerhalb von 24 Monaten nach 
Auslieferung zu, wobei wir uns jedoch zunächst das Recht der für den Kunden kostenlosen 
Nachbesserung vorbehalten. Flasch haftet nicht für Herstellergarantien.  
Flasch haftet nicht für Mängel, die infolge fehlerhafter Handhabung oder durch Fremdeinwirkung 
entstanden sind. 

§ 9  Eigentumsvorbehalt:  
Die Ware bleibt bis zu vollständigen Bezahlung des ausgewiesenen Rechnungsbetrages  
im Eigentum von Flasch 

§ 10  Anwendbares Recht und Gerichtsstand: 
Für eventuelle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhältnis ist das sachlich zuständige Gericht in 
Salzburg zuständig. 
Es kommt österreichisches Recht zur Anwendung, unter Ausschluss solcher Rechtsnormen, die auf 
das Recht anderer Staaten verweisen und des UN-Kaufrechtes. 
Gerichtsstand ist Salzburg, 
 
§ 11  Salvatorische Klausel: 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise 
unwirksam oder undurchführbar werden, so berührt dies die Gültigkeit der Bedingungen im übrigen 
nicht. Die Parteien sind verpflichtet, die unwirksame Bestimmung durch eine gültige zu ersetzen, die 
den angestrebten Bestimmungen möglichst nahe kommt. 

  

DRUCKVERSION 


